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OFÍCIO N° 215/2025
Piumhi, 31 de março de 2025.

Ao Senhor
Wellerson César Rocha
Responsável Legal do Alô Saúde

Assunto: Denúncia n° 14/2025 recebida pelo serviço de Ouvidoria online- Falta de ajuda pelo 

monitor do Alô Saúde e da fisioterapia. - Procedimento n° 33/2025.

Prezado Senhor,

A Comissão de Serviços e Políticas Públicas Municipais, Urbanismo e Cidadania - 

CSPPMUC encaminha, em anexo, cópia da Denúncia n° 14/2025 - Procedimento n° 33/2025, 
recebida pelo serviço de Ouvidoria online da Câmara Municipal de Piumhi e cadastrada no Sistema 
de Apoio ao Processo Legislativo em 25/03/2025 - Falta de ajuda pelo monitor do Alô Saúde e da 

fisioterapia e recomendam ao responsável do setor competente que sejam realizadas melhorias no 

atendimento prestado à população que utilizam o serviço.

Atenciosamente,

JOÃO LÚCIO DE MATOS
Presidente da CSPPMUC

FÁBIO HENRIQUE NOVAES FERREIRA
Vice-Presidente da CSPPMUC

ANTÔNIO FERNAN GOMES
Secretário/Relator da CSPPMUC
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Falta de ajuda pelo monitor do alô 
saude e fisioterapia
última modificação 25/03/2025 11 h44

Gostaria de saber dos vereadores se os responsáveis 
pelo alô saúde sabem se a monitora que trabalha no 
carro do alô saúde e da fisioterapia tem ajudar os 
pacientes que precisam andar no carro para exames 
várias vezes no carro do alô saúde o monitor que fica 
no carro e só para atender telefone e abrir a porta do

Criada em: 25/03/2025 
11h44
Tipo de solicitação:
Denúncia
Área: Ouvidoria
Protocolo:

Status atual: Pendente
carro eles não teriam que ajudar a descer os pacientes |nformaçgO pessoal 
porque várias vezes são pessoas de idade e com „, . .Nome: Anonimo
dificuldade peço ajuda obrigado E-ma{|: Anonimo

Endereço: Anonimo
Cidade: Piumhi mg Estado: Minas 
Gerais CEP: Anonimo
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Respostas

Ainda não existem respostas para esta solicitação.

Adicionar resposta

iInsira aqui o texto ;
Ida resposta... |

Procedimento:

i 
i

Arquivos anexados

Esta solicitação ainda não contém nenhum arquivo anexado.
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