CAMARA MUNICIPAL DE PIUMHI
Rua Visconde de Ouro Preto, 435 - CEP 37.925-000 - Centro - Piumhi/MG
CNPJ: 04.889.589/0001-81 Site: www.piumhi.mg.leg.br
E-mail: apoio@camarapiumhi.mg.gov.br Telefone: (37) 3371-1551/ 1384

OFiCIO n° 230/2022
Piumhi, 8 de julho de 2022.

A Suas Exceléncias os Senhores

José Welington da Silva - Presidente da CSPPMUC

Jodo Marcos Macedo Silveira - Vice-Presidente da CSPPMUC
Fabio Henrique Novaes Ferreira - Secretario/Relator da CSPPMUC

José Antdénio Camargo Junior - Suplente da CSPPMUC

Assunto: Denuncia n° 004/2022 recebida pelo servigo de Ouvidoria online - Ma prestagao de

servigo de transporte rodoviario estadual/interestadual de passageiros.
Senhor Presidente e demais membros da CSPPMUC,

Encaminhamos a Vossas Exceléncias, em anexo, com fulcro no art. 2° da Resolugéo
n° 02, de 04 de junho de 2019, a Dendincia n°® 004/2022, recebida via e-mail em 05/07/2022 e pelo
servigo de Ouvidoria online da Camara Municipal de Piumhi em 06/07/2022, referente a mé prestagao
de servico de transporte rodoviario estadualfinterestadual de passageiros, para analise e

providéncias.

Respeitosamente,

JOSEL Qd&;\? E SILVA

Assessor.J B/MG 116.237
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Fw: EXPRESSO GARDENIA E RISCO PARA OS PASSAGEIROS DE PIUMHI

Assunto: Fw: EXPRESSO GARDENIA E RISCO PARA OS PASSAGEIROS DE PIUMH!
De: I

Data: 05/07/2022 08:49

Para: "apoio@camarapiumhi.mg.gov.br" <apoio@camarapiumhi.mg.gov.br>

Bom dia.
Reencaminhando no email correto

----- Mensagem encaminhada -----

De:

Para: camara.piumhi@terra.com.br <camara.piumhi@terra.com.br>

Enviado: segunda-feira, 4 de juiho de 2022 14:10:36 BRT

Assunto: EXPRESSO GARDENIA E RISCO PARA OS PASSAGEIROS DE PIUMHI

Os cidaddos de Piumhi e regido servidor pelo Expresso Gardénia, estdo correndo RISCO DE VIDA pela
péssima condigdo dos 6nibus que a empresa oferece;

Tem sido noticiado nos dltimos pelas redes sociais, de que a empresa foi muitado MPMG/Procon por descumprir
horario e énibus em péssimas condigdes:

-A mais de 10 anos persiste esta situagdo. Multa ndo vai trazer melhorias...Caberia é perda da concessao para que
outra empresa possa oferecer veiculos em melhores condicdes. ..

Foi noticiado pela midia em BH que ha uns 06 meses atras, um 6nibus da Gardénia pegou fogo dentro da Rodoviaria
de BH; dia 02.01 outro énibus pegou fogo na regido de Guaxupé,;

Viajando de Lavras para Campinas(linha BH-Campinas)o motorista teve que usar um cabo USB para fechar a porta
interna de acesso dos passageiros. Um cabo USB nao é adequado, pois numa emergéncia ndc deve haver
dificuldade para abrir a porta;

-Toda semana é comum varias viagens sofrerem atraso no trajeto Cassia-BH-Céssia por problemas mecanicos nos
énibus. Ja aconteceu comigo 02 &nibus darem problema em uma Unica viagem BH-Piumhi;

-na Rodoviaria de BH tem controle de chegadas e partidas, noutras rodoviarias tais como Piumhi nao tem nenhum
controle;

-NAO E RESPONSABILIDADE DESTA CASA FISCALIZAR ONIBUS INTERMUNICIPAIS, MAS COMO
REPRESENTANTES DO POVO, SERA QUE NAO PODERIAM CONTACTAR A COMISSAQO DE TRANSPORTES DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA?

Atenciosamente
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EXPRESSO GARDENIA

Os cidadaos de Piumbhi e regido servidor pelo Expresso
Gardénia, estao correndo RISCO DE VIDA pela péssima
condigao dos &nibus que a empresa oferece; Tem sido
noticiado nos ultimos pelas redes sociais, de que a
empresa foi multado MPMG/Procon por descumprir
horério e 6nibus em péssimas condig¢des; -A mais de 10
anos persiste esta situa¢do. Multa ndo vai trazer
melhorias...Caberia é perda da concessdo para que
outra empresa possa oferecer veiculos em melhores
condi¢des... Foi noticiado pela midia em BH que ha uns
06 meses atras, um énibus da Gardénia pegou fogo
dentro da Rodovidria de BH; dia 02.01 outro 6nibus
pegou fogo na regidao de Guaxupé; Viajando de Lavras
para Campinas(linha BH-Campinas)o motorista teve que
usar um cabo USB para fechar a porta interna de
acesso dos passageiros. Um cabo USB nao é adequado,
pois numa emergéncia ndo deve haver dificuldade para
abrir a porta; -Toda semana é comum varias viagens
sofrerem atraso no trajeto Cassia-BH-Cassia por
problemas mecanicos nos dnibus. Ja aconteceu comigo
02 8nibus darem problema em uma Unica viagem BH-
Piumhi; -na Rodoviaria de BH tem controle de chegadas
e partidas, noutras rodovidrias tais como Piumhi ndo
tem nenhum controle; -NAO E RESPONSABILIDADE
DESTA CASA FISCALIZAR ONIBUS INTERMUNICIPAIS,
MAS COMO REPRESENTANTES DO POVO, SERA QUE
NAO PODERIAM CONTACTAR A COMISSAO DE
TRANSPORTES DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA?

@ostas

Ainda ndo existem respostas para esta solicitagao.

https://www.piumhi.mg.leg.br/ouvidoria/20220706124212

Criada em: 06/07/2022
12h42

Tipo de solicitacao:
Denuncia

Area: Ouvidoria

Protocolo: 20220706124212
Status atual: Pendente
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Arquivos anexados

Esta solicita¢do ainda ndo contém nenhum arquivo anexado.
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