
Falta de ajuda pelo monitor do 
alô saude e fisioterapia
por Apoio - Câmara Municipal de Piumhi — última modificação 13/05/2025 
15h27

Gostaria de saber dos vereadores se os 
responsáveis pelo alô saúde sabem se a
monitora que trabalha no carro do alô saúde e 
da fisioterapia tem ajudar os pacientes que 
precisam andar no carro para exames várias 
vezes no carro do alô saúde o monitor que
fica no carro e só para atender telefone e 
abrir a porta do carro eles não teriam que 
ajudar a descer os pacientes porque várias
vezes são pessoas de idade e com 
dificuldade peço ajuda obrigado

Criada em: 25/03/2025 
11h44
Tipo de solicitação:
Denúncia
Área: Ouvidoria
Protocolo:
..........................
Status atual: Resolvida

Informação pessoal
Nome: Anonimo
E-mail: Anonimo
Endereço: Anonimo
Cidade: Piumhi mg Estado:
Minas Gerais CEP: Anonimo

Respostas

1

Responsável: apoio 
Data: 28/03/2025 16h49
Status: Pendente

Em 25/03/2025 sua denúncia foi cadastrada no Sistema de Apoio ao 
Processo Legislativo - SAPL como Denúncia/Representação n° 14/2025 - 
Procedimento n° 33/2025, o trâmite poderá ser acompanhado no link:

https ://sap I. pi um hi. mg . leg . br/materia/7379

Em 26/03/205, nos termos do art. 2o da Resolução n° 02, de 4 de junho de 
2019, que "Dispõe sobre os serviços de Ouvidoria no âmbito da Câmara 
Municipal de Piumhi", sua denúncia foi encaminhada à Comissão de 
Serviços e Políticas Públicas Municipais, Urbanismo e Cidadania - 
CSPPMUC para providências.
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Responsável: apoio
Data: 28/03/2025 Í6h49
Status: Tramitando

Em 26/03/2025 a Presidência da CSPPMUC despachou a inclusão da 
Denúncia n° 14/2025 - Procedimento n° 33/2025 na 7a Reunião Ordinária 
Conjunta da Comissão de Legislação, Justiça e Redação - CLJR, Comissão 
de Finanças e Orçamento - CFO e Comissão de Serviços e Políticas 
Públicas Municipais, Urbanismo e Cidadania - CSPPMUC, realizada no dia 
27/03/2025, 17h, no Plenarinho da Câmara Municipal de Piumhi.
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Responsável: apoio 
Data: 28/03/2025 16h49 
Status: Tramitando

Durante a 7a Reunião Ordinária Conjunta da Comissão de Legislação, 
Justiça e Redação - CLJR, Comissão de Finanças e Orçamento - CFO e 
Comissão de Serviços e Políticas Públicas Municipais, Urbanismo e 
Cidadania - CSPPMUC, realizada no dia 27 de março de 2025, os membros 
da CSPPMUC analisaram o Procedimento n° 33/2025 - Denúncia n° 14/2025 
- Serviço de Ouvidoria online da Câmara Municipal de Piumhi - Assunto: 
Falta de ajuda pelo monitor do Alô Saúde e da fisioterapia. A Assessoria 
Jurídica explanou sobre os fatos descritos na referida denúncia e, após 
análise, os membros deliberaram em recomendar o responsável do setor 
competente, para que haja melhoria no atendimento prestado à população e 
em seguida devido arquivamento.
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Responsável: apoio
Data: 28/03/2025 16h56
Status: Tramitando

Para providências
Elaboração de Ofício para encaminhar ao setor competente.
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Responsável: apoio
Data: 13/05/2025 Í5h26
Status: Tramitando

Ofício n° 215/2025 de autoria dos membros da Comissão de Serviços e 
Políticas Públicas Municipais, Urbanismo e Cidadania - CSPPMUC, 
encaminhado em 31 de março 2025, ao Responsável Legal do Alô Saúde, 
conforme deliberação dos membros da CSPPMUC, na 7° Reunião Ordinária



Conjunta da Comissão de Legislação, Justiça e Redação - CLJR, Comissão 
de Finanças e Orçamento - CFO e Comissão de Serviços e Políticas 
Públicas Municipais, Urbanismo e Cidadania - CSPPMUC, realizada no dia 
27 de março de 2025.
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Responsável: apoio
Data: 13/05/2025 15h27
Status: Resolvida

Procedimento n° 33/2025, Denúncia n° 14/2025, arquivado em 28 de abril de 
2025, conforme determinação da Ata da 7a Reunião Ordinária Conjunta das 
Comissões, realizada em 27 de março de 2025.


